
ПРОГРАММА КУРСА 

«Правила предоставления компенсаций, компенсирующего и альтернативного 
обслуживания пассажирам рейсов АО «Uzbekistan Airways» при нарушениях 

исполнения договора перевозки» 

Структура учебного курса  
 

№ ТЕМЫ 

1.  Виды компенсаций и условия их предоставления 

2.  Выплата денежных компенсаций 

3.  Замена денежной компенсации альтернативными компенсирующими 

услугами 

4.  Предоставление компенсаций пассажирам при их добровольном согласии на 

задержку вылета 

5.  Предоставление компенсаций пассажирам, доставленным в пункт на 

территорию РУз, но не до пункта их назначения 

6.  Оформление акта о нарушении условий договора перевозки 

7.  Итоговый экзамен 

 


